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オ ー プ ン             

タイトル 講師名 時間 内容

政
治

経
済 これからの世界経済と日本経済 中原 圭介 90 分

トランプ大統領誕生から始まった 2017 年は、5 月の仏大統領選、そ
の後も主要国で政治的転機を迎える。経済、為替、株式の今後の動向を
どう捉えるべきか。自国第一主義 ( 脱グローバル化 ) 時代の経済の本筋
を読む。

実
務
家

砂漠やコンクリートで野菜が育つ！ 森 有一 69 分

砂漠や汚染土壌など、農業が不可能だった場所でも高栄養価な農作物を
安定的に生産できる最新農法を開発者が紹介。人工血管等の高分子技術
を応用したフィルム農法の開発経緯と、今後の展望を語る。

一
般
経
営

これから注目すべき商品とサービス 高島 健一 90 分

少子高齢化と人口減少に直面する日本。進化した AI( 人工知能 ) による
労働環境の変化や、モノが全てインターネットに繋がる IoT 化の波が仕
事や暮らしにどのように影響するのか。既に実用化されている事例を紹
介しながら、一歩先の日本を見通す。

事例から探る
“モンスター社員”撃退法 野崎 大輔 76 分

遅刻やミスを注意されても謝らず、不当な主張を繰り返す部下や社員の
対処法は？ 様々な業種での事例を検証しながら、具体的な解決方法を教
えます。

研
修
・
人
材
育
成

ワンランク上の電話応対マナー 大井 澄子 51 分

ビジネスシーンで必要不可欠な電話応対。基本マナーを網羅した「電話
応対マナー」から、ステップアップするための方法を紹介。新人・若手
社員の苦手意識を克服します。

掃除力は人財力 阿久津 さとみ 50 分

仕事環境が整理整頓されていると、業務効率が上がるだけでなく会社全
体のやる気も変わってきます。日常業務のなかで、効率良く掃除をする
時間をつくるヒントをお伝えします。

ビジネスマナーの基礎講座
「お辞儀と言葉遣い編」 高久 尚子 44 分

本当に正しいビジネスマナーを知っていますか？　わかっていても自分
で判断するのは難しいもの。長年ビジネスマナーを指導してきた講師が、
日常業務に必要な挨拶や言葉遣いの基本を解説します。

労
務

リスクを減らしてピンチをチャンスに
変える会社のつくり方 ( 前編・後編 ) 藤堂 武久 60 分

パワハラ問題や不当解雇、未払残業代問題などを、労働問題を専門とす
る弁護士が、判例を紹介しながら対策法を解説します。後編では、中小
企業診断士という側面をもつ講師が、優秀な人材が集まる職場環境を整
備する方法を解説します。

法
律

明るい職場をつくる
ハラスメントの対処法 佐藤 みのり 39 分

仕事上のハラスメントは、どこの職場でも起こりうる問題です。訴訟問
題にならないために、会社ができる防止策とは何でしょうか？ハラスメ
ントが起こらない職場づくりの方法を、弁護士がお伝えします。

税
務
・
経
理

誰でもわかる
決算書の読み方セミナー ( 前・後編 )

川口 宏之 89 分

会社の経営状態を表す決算書は、分析することで自社や取引先の強み弱
みが見えてきます。このセミナーでは、決算書を構成する貸借対照表、
損益計算書、キャッシュフロー計算書を図に置き換えて、直感的に読み
こなすコツを学びます。

ダンナの遺産を子どもに
相続させないで！ 高橋 成壽 64 分

夫婦の老後資金って、いくら必要か知っていますか？平均寿命が毎年伸
びている反面、年金だけでは老後資金が足りないのも事実です。老後を
楽しく暮らす為に、今から準備すること、相続を円満に行うポイントを、
専門家がわかりやすく解説します。

ラ
イ
フ

ス
タ
イ
ル

生活習慣からつくれる
ベストコンディション

前田 京子 34 分

仕事の疲れやストレスを溜めていませんか？ 身体も心も毎日ケアすることで、
翌日リフレッシュして仕事が出来ます。ベストな状態で仕事を続けるためのセ
ルフケアについて解説します。

※掲載されているタイトルは、ご覧いただけるものの一部です　オープンはどなたでも視聴できます

お す す め セ ミ ナ ー

災害対策研究会主任研究員
マンション防災士 釜石 徹

1 銀座から、日本の未来をみる
～いまも生きる銀座文化の粋～ 2

銀座は日本の景気を映す街と言
われています。この地で 20 年
前からクラブを経営しているマ
マが『おもてなし』などに見る
日本人の素晴らしさや、銀座の
ホステス業界の裏話を語ります。

クラブ「稲葉」オーナーママ 白坂 亜紀

あなたを守る身近な防災対策
～ 10 日以上の在宅避難を実現する方法～

※ 2017 年 3 月の再生回数を集計

日本全国どこでも大地震が起き
る可能性があります。被災した
時に自宅で安全に長期避難する
ために、どのような準備が必要
でしょうか。長期在宅避難時の
食事メニューや、トイレの臭い
対策などの防災グッズを実際に
使いながら紹介します。
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