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オ ー プ ン             

タイトル 講師名 時間 内容

実
務
家

日本発、世界をつなげるハブ事業へ 古田 奎輔 72 分

商品のバーコードから様々な情報を多言語で表示できる、外国人旅行者向
けスマホアプリを開発した IT 企業。全国 600 社以上のメーカーから情報
提供を受けるまでに成長した IT ベンチャーの若き経営者が、今後のビジネ
ス展望について語る。

政
治

経
済 中国経済の実情と新しい波 徐 学林 84 分

10 年前に比べて飛躍的に発展した中国産業。 習近平政権の掲げる一帯一
路構想の影響は？  技術の高度化が進み世界的企業に成長した中国の中小
企業の最新事情を、マクロとミクロの視点から解説する。

一
般
経
営

二宮金次郎が遺した教えを学ぶ
＜第 1 回＞「心田開発」（意識改革）

山岡 正義 3 分

江戸時代後期に活躍した農民思想家、二宮金次郎（尊徳）は全国 600 以
上の農村を改革して地域を復興させました。彼の実践的な成功哲学より、
経営に役立つ成功のヒントを毎月ひとつずつお伝えします。

会社を次世代につなげるための
「課題と解決手段」

井上 幸葉 47 分

長年社長の右腕として社員とのパイプ役を務め経営者の世代交代を支えて
きた講師が、「事業承継」のよくあるケースを分析し、後継者が直面する様々
な課題の解決策を提示します。

徳川家康に学ぶ
事業承継の最強モデル 岡田 晃 60 分

260 年続いた江戸幕府は、創設した徳川家康が「幕府」という事業の承
継に成功したからだと言われています。武田信玄や豊臣秀吉、徳川家康な
ど、戦国大名の世代交代を紐解きながら、事業承継に役立つヒントを解説
します。

研
修
・
人
材
育
成

健康経営を目指して生産性を上げる 原 マサヒコ 36 分

長時間労働対策として国が推進する「健康経営」という取組み。中小企業
が実践するためには、まず全社員の「時短」意識が重要です。生産性向
上を追求し続けるトヨタの現場から、健康経営を実現するヒントを探ります。

電話応対マナー《パート 1》 大井 澄子 36 分

このセミナーでは、電話応対に関する知っておきたいマナーを基礎的なも
のから、ついつい間違えやすいものまで解説します。電話という、相手の
顔が見えないコミュニケーションツールとしての特徴や性質もおさえ、お
客様に良い印象を持ってもらうための電話応対を学びます。

労
務

リスクを減らしてピンチをチャンスに
変える会社のつくり方 ( 前編・後編 ) 藤堂 武久 60 分

パワハラ問題や不当解雇、未払残業代問題などを、労働問題を専門とする
弁護士が、判例を紹介しながら対策法を解説します。後編では、中小企業
診断士という側面をもつ講師が、優秀な人材が集まる職場環境を整備する
方法を解説します。

法
律

身近な法律トラブル：
トラブルの解決と予防 加藤 美香保 8 分

全 7 回シリーズの最終回は、トラブルに巻き込まれた際の対処法について
解説します。ひとりで悩まず、身近な誰かに話すだけで解決の糸口が見え
てきます。弁護士のつてが無い場合の相談先も紹介します。

税
務
・
経
理

経理の意識カイカク＝経営カイゼン 田村 夕美子 43 分

会社の経営活動が反映した情報を扱う経理担当者だからこそ見えるカイゼ
ン策があります。現場でよく聞く悩みや質問に回答しながら、経理担当者
が積極的に意見をだせる職場環境のつくり方を解説します。

新しい金融サービス フィンテック 羽出山 里江 44 分

クラウド型会計システムや POS レジ等、「フィンテック」には便利で安価
な金融サービスがたくさんあります。今後、経理や業務はどう変わるのでしょ
うか。中小企業の経営課題を解決する、フィンテックの利点と活用方法を
解説します。

健
康 働く女性のための「食と健康と美」 中村 利恵 43 分

女性活躍を含めた働き方改革が叫ばれる昨今、女性が心身ともに元気に働
きつづけるために気をつけることは？ 無理なく試せる食習慣の改善方法や、
仕事中にできる健康な体の整え方を教えます。

※掲載されているタイトルは、ご覧いただけるものの一部です オープンはどなたでも視聴できます

お す す め セ ミ ナ ー

株式会社GPC-Tax代表 田中 英司

1 これまでの これからの金融機関
資金調達前に知っておくべきこと 2

会社を継続するためにお金の問
題は切り離せません。中小企業
の経営者がお金に関して正しい
知識を持ち、金融機関をビジネ
スパートナーとして積極的に付
き合うためのポイントをお話しま
す。

税理士法人 TOKIZAWA&PARTNERS
代表社員 税理士 鴇沢 裕

安売りと過度の客迎合が低生産性の元凶！
～「サービスや商品を絞る・減らす」「値上げする」で増益を！～

※ 2017 年 11 月の再生回数を集計

過度な顧客対応は、企業を疲弊
させ結果的に労働生産性が低下
する。経営者が陥りやすい「安
売り症候群」「お人好し症候群」
等を取り上げ、それらの防止策
や対処法を解説します。
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